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Prawo odstgpienia od umowy — dotyczy sprzedazy na rzecz Konsumenta

Maja Panistwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub
w ktdrym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy.

Warunki odstapienia Konsumenta od umowy okres$la dokument ,REGULAMIN SPRZEDAZY PRZY WYKORZYSTANIU
SRODKOW POROZUMIEWANIA SIE NA ODLEGLOSC ORAZ SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA”
oraz USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA z dnia 30.05.2014 r.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panistwo poinformowac Sprzedawce — firme Przedsiebiorstwo
Handlowo Ustugowe FENIKS Cyprian Pawlaczyk o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego oéwiadczenia w formie druku ,,OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC”
stanowigcego zatacznik do dokumentu ,,REGULAMIN SPRZEDAZY PRZY WYKORZYSTANIU SRODKOW POROZUMIEWANIA
SIE NA ODLEGLOSC ORAZ SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA” .

Wypetniony i podpisany druk mozna wystaé pocztg na adres siedziby firmy lub w formie skanu dokumentu mailem na adres
poczty elektronicznej sklepu — sklep@elmic.pl. W przypadku wysytki oswiadczenia pocztg elektroniczng niezwtocznie
powiadomimy Panstwa o jego otrzymaniu rowniez za posrednictwem poczty elektronicznej.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo oswiadczenie dotyczgce wykonania
przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.
Termin jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo oswiadczenie przed uptywem terminu 14 dni.

Skutki odstgpienia od umowy - w przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane
od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego
przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtaniszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie,
a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu
prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie
zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraZznie zgodziliScie sie Panstwo na inne rozwigzanie;
w kazdym przypadku nie poniosg Parstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej
odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

W przypadku, gdy Panstwo otrzymaliscie rzeczy w zwigzku z umowg — prosze odesta¢ pocztg lub przekazaé nam rzecz na
adres siedziby naszej firmy, tj. Przedsiebiorstwo Handlowo Ustugowe FENIKS Cyprian Pawlaczyk ul. Stoneczna 110, Nowa
Kuznica, 42-350 Koziegfowy, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktorym poinformowali nas
Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14
dni.

W przypadku, gdy towar ze wzgledu na swéj charakter nie moze zostac¢ odestany w zwyktym trybie pocztg Konsument jest
zobowigzany ponies¢ we wiasnym zakresie bezposrednie koszty zwrotu towaru do Sprzedawcy. Koszty transportu takich
przesytek uzaleznione sg od ich wagi, rozmiaru oraz odlegtosci pomiedzy miejscem nadania i miejscem dostawy.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposéb inny niz byto to
konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umowy, w ktérej przedmiotem $Swiadczenia
jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji, dostarczona na indywidualne zamdéwienie Konsumenta
lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

WAZNE: W przypadku dokonania zwrotu towaru na koszt Klienta - Przedsiebiorstwo Handlowo Ustugowe FENIKS Cyprian
Pawlaczyk ul. Stoneczna 110, Nowa Kuznica, 42-350 Koziegtowy - nie przyjmuje zadnych przesytek odsytanych za

pobraniem.
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