KARTA GWARANCYINA

IMPORTER: Przedsigbiorstwo Handlowo Ustugowe FENIKS
Cyprian Pawlaczyk

TYP URZADZENIA:

MODEL URZADZENIA:

OKRES GWARANCJI*: X 12 MIESIECY

O 24 MIESIACE

0O 36 MIESIECY

DATA SPRZEDAZY:

NR KARTY GWARANCYJNEJ:

NR SERYINY / IMEI URZ

IKRESOW OPIEKI SERWISOWE).
NA STRONIE www.elmic.pl
PIENIA W TERMINIE DO 30 DNI OD DATY ZAKUPU.

*) ZAZNACZYC ODPOWIEDNI OKRES

www.elmic.pl, elmic@elmic.pl

Przedsigbiorstwo Handlowo Ustugowe FENIKS ul. Stoneczna 110, NIP: 627-114-97-86

Szanowni Paristwo

Dziekujemy bardzo za okazane zaufanie oraz dokonanie zakupu urzadzenia importowanego oraz oferowanego
przez FENIKS Cyprian Pawlaczyk.

Wraz z producentem urzadzenia dotozylismy wszelkich staran, by oferowane Panstwu urzadzenie spetniato wszelkie zwigzane

z nim oczekiwania.

Naszym celem jest zapewnienie Pafistwu petnej, wit iej, jiz wyboru.

Motzliwe sg jednak sytuacje, w ktorych urzadzenie ulegnie awarii, ktére moze sie zdarzy¢ w czasie krétszym, niz okres

ustawowo chrochy Konsumenta. W takiej sytuacji uprzejmie prosimy o dostarczenie go do naszego Serwisu w celu
nam j naprawy.

Szczegotowe warunki dotyczace naprawy oraz procedury z nig zwigzane okreslaja zapisy niniejszego dokumentu zwanego

dalej Kartq Gwarancyjng. Na okres podany na pierwszej stronie karty udzielamy gwarancji na produkty zakupione

w Polsce, wytgcznie w sklepach autoryzowanych i zaopatrywanych przez P.H.U.FENIKS.

WARUNKI GWARANCII
I. OKRES GWARANCII

. P.H.U.FENIKS, bedac importerem urzadzenia, wystepujacego pod marka ELMIC (ktérego znak graficzny zostat wymieniony na
odwrocie niniejszej Karty Gwarancyjnej), udziela gwarancji na jego prawidtowe funkcjonowanie w okresie zgodnym
z informacja zawarta na pierwszej stronie Karty Gwarancyjnej. Nazwa i typ urzadzenia réwniez zawarte sa na pierwszej
stronie niniejszej Karty Gwarancyjnej.

2. ja obejmuje okres od daty nabycia urzadzenia i trwa nieprzerwanie przez okres gwarancii
dla danego urzadzenia.

. W przypadku wykorzystywania urzadzenia w zwigzku z prowadzong dziat:
skroceniu do 12 miesiecy.

4. Gwarancja bedzie respektowana przez serwis importera po przedstawieniu p

Czytelnie i poprawnie wypetnionej karty gwarancyjnej wraz z naklej

gwarancyjna (plomba gwarancyjna, identyczna jak na wyrobi

. Waznego i czytelnego dowodu zakupu z data sprzedad

. Reklamowanego wyrobu wraz z oplsem

i

w

ia gospodart

mechanicznych urzadzenia, w tym uszkodzeri mechanicznych powstatych w czasie transportu,
rnego zanieczyszczenia lub zawilgocenia urzadzenia lub j Jego najbllzszego srodOW|ska,
vi. na skutek niewtasciwego zasilania urzadzenia (w tym na skutek It do gniazda zasilaj; jesli
takowe jest wymagane),
vii. na skutek przepiec w zasilajacej sieci energetycznej,
viii.na skutek zjawisk atmosferycznych oddzlalywujacych na urzadzenie, (w tym na skutek wytadowar atmosferycznych)
ix. ze stosowania niewtasciwych materiatow , pobierania lub dopr ia mocy jacej parametry
urzqdzenla zawarte w instrukcji obs'ugl karcie j lub na tabliczce j

i lub braku 2li korzystania z oprogr i dostarczanego przez osoby trzecie — jezeli dotyczy.
3. Gwarancja nie obejmuje normalnych jnych gzanych z uzy iem urzadzenia, takich jak jego
ie, p ie czy okr ie.
4. ja nie obejmuje el 6 naturalnemu zuzyciu np. bezpieczniki, membrany, uszczelki, baterie, etc.
5. Gwarancja nie obejmuje roszczen z tytutu parametréw technicznych, jezeli s3 one zgodne z podanymi przez producenta /

importera.

Gwarancja traci waznos¢ w momencie stwierdzenia ingerencji w urzadzenie nieupowaznionych osob lub serwisow
technicznych. W szczegélnosci ma to miejsce w przypadku stwierdzenia zerwania plomb gwarancyjnych, dokonanych
przerébek i zmian konstrukcyjnych w urzadzeniu. Utrata waznosci gwarancji nastgpuje rowniez w przypadku stosowania
wur; iach ia nieautor przez pr / importera - jezeli dotyczy.

Gwarancja traci waznos¢ w momencie, gdy urzadzenie przedstawione do naprawy posiada usuniety, zniszczony czy tez
nieczytelny numer seryjny i/lub plombe gwarancyjna.
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8. Karte Gwarancyjng — nieprawidlowo wypetniong, bez pieczatki sprzedawcy, zniszczong, nieczytelng, z poprawkami, ADNOTACIJE SERWISU O NAPRAWACH
2 zaznaczonym wiecej niz jednym okresem gwarancyjnym, bez naklejki z numerem seryjnym, bez plomby gwarancyjnej, bez
numeru seryjnego / numeru IMEI — uznaje sig za niey/aina‘ Data przyjecia do Data wykonania . . Pieczatka i podpis
1ll. LOKALIZACJA, SPOSOB DOSTARCZENIA URZADZEN, KOSZTY, ODPOWIEDZIALNOSC SERWISU. i naprawy Opis wykonywanych czynnosci Pl
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. W przypadku stwierdzenia niesprawnosci urzadzenia prosimy o mailowe badi telefoniczne skontaktowanie sig

z serwisem importera (aktualne dane kontaktowe mozna znalez¢ pod adresem www.elmic.pl) w celu uzgodnienia
stosownej procedury naprawy.

Niesprawne urzadzenie nalezy dostarczy¢ osobiscie lub wysta¢ przesytka kurierska na adres serwisu importera. Przesytki
dostarczane na adres siedziby importera nie beda odbierane.

W przypadku przesytki kurierskiej, w celu wyeliminowania uszkodzern w transporcie, urzqdzema powinny by¢ wysytane
wytacznie przesytkami kurierskimi z i iem przesytki do j wartosci

W przypadku innej opcji dostawy (np. przesytka poczta za pobraniem lub dostawa ,na koszt Serwisu”), przesytki nie beda
odbierane przez serwis importera.

Koszt prawidtowo nadanych przesytek zostanie pokryty w catosci przez importera w przypadku uznania reklamacji i zwrécony
Reklamujacemu na wskazany rachunek bankowy.

Urzadzenle powmno bvc dostarczone po uprzednlm uzgodnieniu w opakowaniu fabrycznym do serwisu importera w sposéb

w transporcie. P.H.U. FENIKS nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia

mechaniczne w trakcie transportu (w przypadku braku fabrycznego ia, badi

W przypadku stwierdzenia uszkodzer mechanicznych w trakcie dostawy — urzadzenie nie zostanie przyjete do serwisu.

. W przypadku przyjecia przez serwis urzadzenia, w ktérym uszkodzenie mechaniczne nie zostanie umieszczone

w opisie usterki, a opakowanie fabryczne nie nosi $ladéw uszkodzenia, uwazac sie bedzie, ze uszkodzenie to jest wiadome

dla reklamujacego i powstato w wyniku jego uz i jacy zostanie poinformowany o tym fakcie.
j it za i Scir dla zawartego w nim urzadzenia opakowania transport
sposdb zap ia przesytki. L ie, po dok naprawie, kt6ra zostapig uznana za obje

odestane reklamujacemu przesytka kurierska na koszt serwisu importera.
sprzedazy opakowari transportowych. W zwigzku z powyiszym urzgdzenie zg
samego opakowania transportowego w ktorym zostato wczesniej do serwis

gwar i Ryzyko

a firma kurierska.

W przypadku stwierdzenia,
przesytki zwrotnej

jna zostata dokonana w mozliwie najkrétszym terminie,
serwisu importera.
Pl ia z zagranicy nietypowych 6w, termin
u do opisanego powyzej.
od dotrzymania terminowosci napraw, jezeli zaistniejq zaktdcenia w dziatalnosci firmy

rzedtuza si¢ 0 czas naprawy urzadzenia w serwisie importera.
V. NIEZGODNOSC TOWARU Z UMOWA

Ustalenia niniejszej karty gwarancyjnej nie wyfaczaja, nie ograniczajq ani nie uprawnien Kupuj: w!
z ustawy konsumenckiej o niezgodnosci towaru z umowa.
VI. SPORY
. P.H.U. FENIKS, jako importer dolozy wszelkich starar by ewentualne spory rozstrzygnaé polubownie.

-

2.

W przypadku braku 2liy i rozst sporéw, spory rozstrzygane beda przez Sad
Powszechny wtasciwy dla miejsca siedziby importera P.H.U. FENIKS zgodnie z przepisami Kodeksu Postgpowania Cywilnego.
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BEZ NAKLEJKI LEGALIZACYINE!

KARTA GWARANCYJNA TRACI WAZNOSC.
NAKLEJKA LEGALIZACYINA MUSI
ZAWIERAC:
- TYP URZADZENIA
- NUMER SERYJNY URZADZENIA
- OZNACZENIE PRODUCENTA / IMPORTERA
LOGO IMPORTERA:
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